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)  ILFEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. 8 A Szabélyzat célja és hatalya

(1) E Szabalyzat célja azon belsé szabalyok megallapitasa és intézkedések megalapozasa, amelyek
biztositjak, hogy a Vallalkozé adatkezeld és adatfeldolgozo tevékenysége megfeleljen AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban: Rendelet) — tovabba az informécios onrendelkezési jogrdl és az informéaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

(2) E Szabalyzat hatalya természetes személyre vonatkoz6 személyes adatoknak a Vallalkozo altali
kezelésére terjed Ki.

(3) A Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére
vonatkozo adatokat. (GDPR (14).

2. 8§ Fogalommeghatarozasok

E Szabéalyzat alkalmazédsaban iranyad6 fogalommeghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfelel6en emeljiik Ki a f6bb fogalmakat:

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdo természetes személyre (,.érintett”) vonatkozo
barmely informéacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon,
kilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy Gsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés Kkorlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik
korlatozasa céljabol;

4. profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatoésaghoz, viselkedéshez, tartéozkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljék;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéaciét kilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatdtermészetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;



6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt alloménya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

7. adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal egyitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiillonos szempontokat az unios vagy a tagéllami
jog is meghatarozhatja;

8. ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

9. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlentl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando adatvedelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,,azérintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulé és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredmenyezi.

Il. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

3. 8§ Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) Amennyiben a Vallalkoz6 hozzéjaruldson alapuld adatkezelést kivan végezni, az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez a melléklet szerinti adatkérd lap szerinti tartalommal és
tajékoztatassal kell kérni.

(2) Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Vallalkozo internetes honlapjanak megtekintése soran
bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkoz6 technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott dsszefiiggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az elore bejelolt négyzet vagy a nem
cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

(3) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdan meg kell adni.

(4) A Vallalkozoé nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez
val6 hozzajarulds megadasédhoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez.



(5) A hozzijarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

(6) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezelé a felvett
adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol
tovabbi kuldn hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kovetben is
kezelheti.

4. 8 Jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés

(1) A jogi kotelezettségen alapulo adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére, az adatkezelés céljara,
az adatok tarolasanak id6tartamara, a cimzettekre az alapul szolgal6 jogszabaly rendelkezései iranyadok.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulé adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fuggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez
esetben kdzolni kell, hogy az adatkezelés kotelez6, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt
egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényr6l, igy
kilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezel$ a ra
vonatkozo jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arr6l, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az el6bbi informaciokat
tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valé utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

111. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

6. 8 Szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitok nyilvantartésa

(1) A Vallalkozo szerzédés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele tigyfélként szerzodott természetes személy nevét,
szlletési nevét, anyja neveét, lakcimét, e-mail cimét. Ezen adatkezelés jogszertinek mindsiil akkor is, ha
az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
szlikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozé konyvelési, addzasi feladatokat ellato
megbizottjai. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerzodés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatds torténhet a szerzodésben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasardl tajékoztatni kell. A természetes
személlyel kotott szerzédéshez kapcsolodd adatkezelési kikdtés szévege mellékletben szerepel.

7.8 Jogi személy Ugyfelek természetes személy képviseldinek elérhetéségi adatali

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime,
online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Vallalkozd jogi személy partnerével kotott szerzodés
teljesitése, Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Vallalkoz6 konyvelési, ad6zasi
feladatokat ellatd megbizottjai.



(4) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i
mindségének fennallasat kovet6 5 évig.

(5) Az adatfelvételi lap mintdja mellékletben szerepel. Ezen nyilatkozatot az ugyfellel, vevédvel,
szallitoval kapcsolatban all6 munkavallaldnak ismertetnie kell az érintett személlyel és a nyilatkozat
alairasaval kérnie kell hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés
id6tartamaig meg kell 6rizni.

8. § Latogatoi adatkezelés a Vallalkoz6 honlapjan - Téjékoztatas sitik (cookie) alkalmazasaroél

(1) A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogato
bongészéjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és kés6bb ugyanaz a weboldal be is tudja
tolteni a tartalmat.

(2) Egy felhasznalonak az elektronikus hirk6z16 végberendezésén csak az érintett felhasznalo vilagos €s
teljes korti — az adatkezelés céljara is kiterjedd — tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan lehet adatot
tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni (2003. évi C. torvény 155.8/4/). Ez alapjan a Vallalkoz6
honlapjan az elsé latogataskor egy rovid Osszefoglaldt kell adni a latogatdo szamara a sutik
alkalmazasarol, és egy linken keresztil utalni kell a teljes korli tajékoztatd elérhetéségére. E
tajékoztatoval a Vallalkozo biztositja, hogy a latogato a honlap informacios tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasainak igénybevétele elétt és az igénybevétel sordn barmikor megismerhesse, hogy a
Vallalkoz6 mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe veviével kdzvetlendl
kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

(3) Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalmi szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése szerint a szolgaltatd a
szolgaltatas nydjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyGjtasahoz
technikailag elengedhetetlenul sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy
kell megvéalasztania és minden esetben oly modon kell Gzemeltetnie az informéacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak
akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasdhoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlenul sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

9. 8§ Regisztracio a Vallalkozo honlapjan -amennyiben a Vallalkozonal a késébbiekben ilyen
szolgéltatas elérhetévé valik

(1) A honlapon a regisztralé természetes személy az erre vonatkoz6 négyzet bejeldlésével adhatja meg
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre bejelolése.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime,
telefonszama, e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyjtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, online (skype vagy mas tavollévok kdzétt €16 kapcsolatot
lehetévé tevd) megkereséssel.

3. T4jékoztatas a Vallalkoz6 szolgaltatasairdl, szerzodési feltételeirdl, akcidirdl, nyereményjatékaral.
4. Reklam-kuldemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai Uton kiildheté.

5. A honlap hasznalatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Vallalkozé kdnyvelési, ad6zasi
feladatokat ellatd megbizottjai, a VAllalkozd IT szolgéltatdja tarhelyszolgéltatast végz6 munkavallaloi.



(6) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a regisztracio / szolgaltatas aktiv fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

10. § Hirlevél szolgéltatdshoz kapcsolodo adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztral6 természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése.
A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatd a honlapon elérheté. A hirlevérdl az érintett irdsban
vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulas visszavonasat jelenti.
Ilyen esetben a leiratkoz6 minden adatat haladéktalanul torélni kell.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail
cime, telefonszdma.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
1. Hirlevél kiilldése a Vallalkozé termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Vallalkozé Ugyfélszolgalattal,
marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, adatfeldolgozoként a
Vallalkozo IT szolgaltatéja munkavallaloi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol,

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

IV. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

11. 8§ Adatkezelés add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabal

(1) A Vallalkozd jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eléirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozés) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele (zleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos
forgalmi addrél szol6 2007. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.8-a alapjan kildndsen: addszam, név, cim,
adozasi statusz, a szamvitelr6l szol6 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miiveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozé és a rendelkezés végrehajtasat
igazolo személy, valamint a szervezettdl fliggéen az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és
a pénzkezelési bizonylatokon az atvevé, az ellennyugtakon a befizet6 aldirdsa, a személyi
jovedelemaddrdl sz6ld 1995. évi CXVII. torvény alapjan: vallalkozéi igazolvany szdma, 6stermeldi
igazolvany szdma, ad6azonosito jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkoz6 addzasi, konywviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellat6 munkavallaldi, megbizottjai és adatfeldolgozoi.



V. FEJEZET
ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK, ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

13. § Adatbiztonsagi intézkedések

(1) A Vallalkozé valamennyi céli és jogalapl adatkezelése vonatkozésadban a személyes adatok
biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv., érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(2) Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz
val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) A Vallalkozo a személyes adatokat bizalmas adatként min&siti és kezeli. A munkavallalokkal a
személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir elé. A személyes adatokhoz vald
hozzaférést a Vallalkozé jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(4) A Véllalkoz6 az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

(5) A Vallalkoz6 alkalmazottai a munkahelyi gépekhez csatlakoztathatjak sajat szamitastechnikai
eszkozeiket, adattarol6 és rogzité eszkozeiket.

(6) A Vallalkoz6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program Gtjan vegzi,
amely megfelel az adatbiztonsag kévetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak
célhoz kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziiksegik van.

(7) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tovabbi
intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozésat;

b) az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténé hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetoségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek Uizemzavar esetén torténé helyreallithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép hibakrol jelentés késziljon.

(8) A Vallalkoz6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Gton folytatott
bejovo és kimend kommunikacioé ellenérzésérol.

14. § Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)

(2) A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon elvesztése,
személyes adatok nem biztonsigos téarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem
biztonsagos tovabbitasa, Ugyfél- és vevo- partnerlistak illetéktelen masoléasa, tovabbitasa, szerverelleni
tdmadasok, honlap feltorése.



15. § Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirasok betartasa a Vallalkozo
vezet6jének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzéférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

(3) Amennyiben a Vallalkozo6 ellen6rzésre jogosult megbizottjai (pl. IT szolgaltatdja) a feladataik
ellatasa sordn adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenilik kell a Vallalkoz6 vezet6jét.

(4) Adatvédelmi incidens bejelentheté a Vallalkozd kézponti e-mail cimén, telefonszaman, amelyen a
szerz6d6 partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgalé eseményeket, biztonsagi
gyengeségeket.

(5) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Vallalkozé haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést,
ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valédi incidensrél, vagy téves riasztasrol
van sz0. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekdvetkezésének idépontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, kériilményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalddott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kdr megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

(7) Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatarolni és el kell kiiléniteni és gondoskodni kell az incidens bekovetkezését alatdmaszto bizonyitékok
begylijtésérdl és megdrzésérbl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat ésa jogszerii
mukodés visszaallitasat.

16. 8§ Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

(1) Az adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens idépontjat,

d) az adatvédelmi incidens korilményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(2) A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5 évig meg kell érizni.

~ VI.FEJEZET
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

17.8 T4jékoztatas az érintett jogairol

(1) Az érintett jogai roviden dsszefoglalva:

1. Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak elsegitése

2. El6zetes tajekozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyiijtik

3. Az érintett tjékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat az
adatkezel6 nem tdle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyeshitéshez valé jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog™)



7. Az adatkezelés korlatozasahoz valéd jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhat6saghoz valé jog

10. A tiltakozéshoz valo6 jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

14. A felugyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)
15. A felugyeleti hatdsaggal szembeni hatékony bir6sagi jogorvoslathoz valo jog

16. Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony bir6sagi jogorvoslathoz valo jog

(2) Az érintett jogai részletesen:
1. Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak eldsegitése

1.1. Az adatkezelének az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi
informacidt és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban,
vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva kell nytjtania, kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely
informacid esetében. Az informacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon
igazoltak az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezelének el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél. E hatariddé a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. amelyr6l az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely feligyeleti
hat6sagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel6 az informéaciokat és az érintett jogairdl szOl6 tajékoztatast és intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithato fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.
2. Elozetes tdjékozodashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyiijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel osszefiiggd tényekrdl és informéaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet tajekoztatni
kell:

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

d) jogos érdek érvényesitésén alapulé adatkezelés esetén, az adatkezelé vagy harmadik fél jogos
érdekeirol,

e) aszemélyes adatok cimzettjeir6l — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kategoriairol, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.



2.2. A tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelének az érintettet a
kovetkezd kiegészit6 informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tarolasdnak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz vald jogardl;

C) az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas barmely id6pontban
torténd visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatisa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének elofeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba, hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozoan értheté informéacidkrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel0 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltéré célrolés
minden relevans kiegészité informaciorol.

Az elbzetes tajékozodashoz valo jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat
az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezelé a személyes adatokat nem az érintett6l Szerezte meg, az érintettet az
adatkezelonek a személyes adatok megszerzésétél szamitott legkésébb egy hdénapon beliil; ha a
személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo els6
kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a
személyes adatok elsé alkalommal valo kozlésekor tajékoztatnia kell az eldbbi 2. pontban irt tényekrdl
és informaciokrdl, tovabba az érintett személyes adatok kategoriairdl, valamint a személyes adatok
forrasardl és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférheté forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (Elbzetes tajékozodashoz valo jog) irtak iranyaddk.

E tajékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzéaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és az elébbi 2-3. pontban irt kapcsolodé informaciokhoz hozzaféréstkapjon.
(Rendelet 15. cikKk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkodzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan
a Rendelet 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

4.3. Az adatkezelonek az adatkezelés targydt képezé személyes adatok mésolatdt az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az

adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozd részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.
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5. A helyesbitéshez val6 jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténé — Kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje ha

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6l azokat gyiijtotték vagy mas médon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre,
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyiijtésére kozvetlenll gyermeknek kindlt, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

6.2. A torléshez vald jog nem érvényesithet6, ha az adatkezelés szilkséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

b) az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl,

C) a népegészséglgy terlletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez valo jog valdszintsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozd részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.
7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem Kkeriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet elzetesen tajékoztatni kell.
A vonatkoz0 szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel$ tdjékoztatja e
cimzettekrol.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatdk.
9. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelék kozotti kozvetlen tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatsaghoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét (A torléshez valo
jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatésaghoz vald jog nem alkalmazandO abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges. E jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.
10. A tiltakozéshoz valo6 jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kdzérdeken, kdzfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)), vagy jogos érdeken (6. cikk
f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténé kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen zletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

10.3. Ezen jogokra legkésdbb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatdst egyértelmiien €s minden mas informéaciotol
elkilonitve kell megjeleniteni.
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10.4. Az ¢érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eléirasokon alapuld automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol kerdil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a
ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A vonatkozo szabalyokat a Rendelet tartalmazza.
13. Az érintett tjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb a kovetkezoket:

a) az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyGjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetéségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valoszinisitheté kdvetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

a) az adatkezelé megfelelS technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvedelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazédsa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzéaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjadk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockéazat a tovabbiakban
valoszintisithetéen nem valdsul meg;

C) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informéacidk atjan kell tjékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet tartalmazza.
14. A fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valé jog (hat6sagi jogorvoslathoz val6 jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a ra4 vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a felligyeleti
hatsag, amelyhez a panaszt benyujtottdk, koteles tajékoztatni az lgyfelet a panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél és annak eredményérél, ideértve azt is, hogy a az Ugyfél jogosult birésagi
jogorvoslattal élni.

A feliigyeleti hat0sag elérhetosége:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
ugyfelszolgalat@naih.hu

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
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15. A felligyeleti hat6sdggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

15.1. Az egyeb kozigazgatéasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkul, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozo, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

15.2. Az egyeb kozigazgatéasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérél.

15.3. A felugyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elétt kell meginditani.

15.4. Ha a felligyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zéleg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a
felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak megkildeni.

E szabalyokat a Rendelet tartalmazza.

16. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo
jog

16.1. A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkll, minden érintett hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsertették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo6 tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokdsos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is, kivéve, ha az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi
SZerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
~ VIL.FEJEZET

ZARO RENDELKEZESEK
17. 8 A Szabalyzat megallapitasa és médositasa
A Szabdlyzat megallapitasara és mddositasara a Vallalkozo jogosult.
Mellékletek:
Adatkezelési szabalyzat
Hozz4jaruld nyilatkozat jogi személy szerzddo partner természetes személy képviseldi elérhetdségei

adatkezeléséhez
Adatkérd lap személyes adatok hozzajarulason alapul6 adatkezeléséhez
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL
SZEMELYES ADATAI KEZELESE VONATKOZASABAN

TARTALOMJIEGYZEK

BEVEZETES

|. FEJEZET - AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Il. FEJEZET - ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

1. Vallalkozo IT szolgaltatoja

2. Szamviteli szolgaltatast végzé megbizottja

3. Hirlevélkiildéssel osszefiiggd adatfeldolgozoi tevékenység

I1l. FEJEZET - AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA
3. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

4. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

5. Az érintett jogainak elésegitése

IV. FEJEZET - LATOGATOI ADATKEZELES A Vallalkozo HONLAPJAN -
TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL
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BEVEZETES

A termeszetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet)
eldirja, hogy az Adatkezeld megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkoz6, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kbnnyen
hozzaférheté formaban, vilagosan és kézérthetden megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezeld
eldsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett eldzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informéciés Onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az aldbbiakban olvashaté tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

A tajékoztatast kdzzé kell tenni a Vallalkoz6 honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére meg
kell kiildeni.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezelé:

dr. Mizser Agnes

székhely: 2330 Dunaharaszti, Egry Jozsef u. 15/d.
adoszam: 66260277-1-33

telefonszam: 06(20) 9347853

E-mail cim: agnes.mizser@gmail.com

Honlap: www.jogiangolszakforditas.hu

(a tovabbiakban: Véllalkozd)

Il. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatdsa. Ennek megfeleléen a kovetkezo tajékoztatast adjuk:

1. Vallalkoz6 IT szolgéltatéja

Vallalkoz6 a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez adatfeldolgoz6t vesz igénybe, aki az IT
szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld szerz6désiink
tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok
tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgoz6 megnevezése a kovetkezo:

Szolgaltato neve: DiMa.hu Kft.

Szolgaltato székhelye: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épllet. emelet 10. ajtd
Tel: 06 (52) 322 121
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E-mail: info@dima.hu
Adoszam: 14079665-2-09

2. A Vallalkoz6 szamviteli szolgaltatast végzé megbizottja

Online szamlazo6szoftver neve: Szamlazz.hu
Szamlazo elérhetésége: https://www.szamlazz.hu/
Szolgaltatast nyGjto cég neve: KBOSS.hu Kft.
Szolgaltatast nyGjto cég adészama: 13421739-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Email: info@)szamlazz.hu

Telefonszamunk: +3630 35 44 789

Képviseld: Angyan Balazs

11l. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) Amennyiben a Vallalkozéd hozzajarulason alapulé adatkezelést kivan végezni, az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban meghatarozott adatkéré lap
szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

(2) Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Vallalkozo internetes honlapjanak megtekintése soran
bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatiasok
igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott dsszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az eldre bejeldlt négyzet vagy a nem
cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

(3) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzéjarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkoz6an meg kell adni.

(4) Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas tgyekre is
vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerzodés megkotése - a hozzajarulas iranti kérelmet ezektol
a mas tigyektol egyértelmiien megkiilonboztetheté modon kell eléadni, érthetd és kbnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagos és egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat
barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezd erével nem bir,

(5) A Vallalkoz6 nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez
val6 hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez.
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(6) A hozzijarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

(7) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerllt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol
tovabbi kuldn hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kovetden is
kezelheti.

2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés

(1) A jogi kotelezettségen alapulo adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére, az adatkezelés céljara,
az adatok tarolasanak id6tartamara, a cimzettekre az alapul szolgal6 jogszabaly rendelkezései irdnyadok.
(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapul6 adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fiiggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt ezesetben
kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezO, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt
egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényr6l,igy
kulondsen az adatkezelés céljarél és jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a ra
vonatkozo jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arr6l, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatds megtdrténhet az el6bbi informaciokat
tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valé utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

3. Az érintett jogainak eldsegitése

A Vallalkoz6 valamennyi adatkezelése soran kételes biztositani az érintett jogainak gyakorlasat.

IV. FEJEZET
LATOGATOI ADATKEZELES A VALLALKOZO HONLAPJAN - TAJEKOZTATAS SUTIK
(COOKIE) ALKALMAZASAROL

1. A honlapra latogat6t a honlapon tajékoztatni kell a sutik alkalmazasardl, és ehhez a hozzajarulasat
kell kérni.

2. Altalanos tajékoztatas a siitikrol

2.1. A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd
bongész6jének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késdbb ugyanaz a weboldal be is tudja
tolteni a tartalmat. A siitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongész6 bezarasaig, de korlatlan
ideig is. A késObbiekben minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a bongész6 a
szervernek. Ezéltal a felhasznald gépén 1évé adatokat modositja.

2.2. A slti lényege, hogy az weboldalszolgaltatasok természeténél fogva sziikség van arra, hogy egy
felhasznalot megjeloljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak megfeleléen tudja a kdvetkezokben
kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errél a felhasznalonak nem minden esetben van tudomasa és
alkalmas lehet arra, hogy felhasznalét kdvesse a weboldal {izemeltetdje vagy mas szolgaltato, akinek a
tartalma be van épitve az oldalban (pl. Facebook, Google Analytics, AdWords), ezéltal profil jon létre
rola, ebben az esetben pedig a suti tartalma személyes adatnak tekintheto.

2.3. Asilitik fajtai:
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2.3.1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sutik: amelyek nélkil az oldal
egyszerlien nem miikodne funkcionélisan, ezek a felhasznalé azonositasahoz, pl. annak kezeléséhez
szlikséges, hogy belépett-e, mit tett a kosarba, stb. Ez jellemz6en egy session-id letaroldsa, a tobbi adat
a szerveren kerl trolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozésa, ha a session siiti értéke
nem jol van generalva, akkor session-hijacking tmadas veszélye fennall, ezért feltétlenll sziikséges,
hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generalva. Mas terminologiak session cookie- nak hivnak
minden sitit, amik a bongészébol vald kilépéskor torlédnek (egy session egy bongész6hasznalat az
elinditastol a kilépésig).

2.3.2. Hasznlatot eldsegitd sitik: igy azokat a sltiket szoktdl nevezni, amelyek megjegyzik a
felhasznalo valasztasait, példaul milyen forméaban szeretné a felhasznal6 az oldalt latni. Ezek a fajta
sttik 1ényegében a sitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

2.3.3. Teljesitményt biztosito sutik: bar nem sok kdzik van a "teljesitmény*-hez, altalaban igy nevezik
azokat a s(tiket, amelyek informéacidkat gyijtenek a felhasznaldnak a meglatogatott weboldalon belili
viselkedésérol, eltoltott idejérol, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazésai (pl. Google
Analytics, AdWords, vagy Yandex.ru sitik). Ezek a latogatdrol profilalkotés készitésere alkalmasak.
A Google Analytics siitikrdl itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Google AdWords siitikrél itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hI=hu

2.4. A sitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezé. Visszadllithatja bongészéje
beéllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t
kild. A legtdbb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét.

A legnépszeriibb bongészék suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat

*» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

» Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-9

» Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-8

 Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag

» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgéltatasok nem fognak megfeleléen miikddni cookie-k nélkul.

3. Téajékoztatas a Vallalkozé honlapjan alkalmazott stitikrol:

3.1. A sutik altal kezelt adatkor: Vallalkozéunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatorol,
illetve az altala bongészésre hasznalt eszkozrél az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

» a latogatd altal hasznalt IP cim,

* a bongész6 tipusa,

» a bongészésre hasznalt eszkdz operécios rendszerének jellemzoi (bedllitott nyelv),

» latogatas id6pontja,

« a meglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatés.

« kattintas.

3.2. A honlapon alkalmazott siitik
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3.2.1. Technikailag elengedhetetlenul sziikséges munkamenet (session) sttik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld miikodésének biztositasa. Ezek a siitik ahhoz sziikségesek,
hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkenémentesen és teljes korlien hasznalhassak annak
funkciodit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy - toébbek kdzott- killénosen a latogatd
altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatés soran. Ezen siitik adatkezelésének
id6tartama kizarolag a latogat6 aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a
bongészé bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informéacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirél szol6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése,
amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek
a szolgaltatas nyGjtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell Gizemeltetnie az
informéacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas nydjtdsa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyGjtasahoz és az e térvényben
meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlenlil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a
szilkséges mértékben és ideig.

3.2.1. Hasznalatot elésegité sutik:

Megjegyzik a felhasznal6 valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznal6 az oldalt latni.
Ezek a fajta siitik 1ényegében a siitiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaléi élmény ndvelése, a
honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

3.2.2. Teljesitményt biztosito sutik:

Informéacidkat gyiijtenek a felhasznalonak a meglatogatott weboldalon belili viselkedésérdl, eltdltott
idejérol, kattintasairdl. Ezek jellemzden harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzeése, reklamajanlatok kiildése.

Mellékletek:

Hozzajaruld nyilatkozat
Adatkéré lap
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] HOZZ,AJé\RU LONYI LATKOZA,T ]
JOGISZEMELY SZERZODO PARTNEREK TERMESZETES SZEMELY
KEPVISELOINEK ELERHETOSEGI ADATAI KEZELESEHEZ

AZ ERINTETT NEVE:

BEOSZTASA:

CIME:

TELEFONSZAMA:

E-MAIL CIME:

ONLINE AZONOSITO (ha van):

INFORMACIOK:

ADATKEZELO: Villalkozo neve, képviseldje:

AZ ADATKEZELO HONLAPJA: www.jogiangolszakforditas.hu

AZ ADATKEZELES CELJA: Szerzédés teljesitése, izleti kapesolattartas.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA: Az érintett hozzajarulasa

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEL: A Villalkoz és konyvelési, IT megbizottja

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK Az (izleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
IDOTARTAMA: mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

A személyes adatok adatfeldolgozésra atadasra kertilhetnek postazas szallitas céljabdl a Magyar
Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak.

TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL:

Onnek joga van kérelmezni az adatkezel6tdl az Onre vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint a joga van az adathordozhatésaghoz.

Joga van a hozzéjarulasa barmely idépontban torténd visszavonasahoz, amely nem érinti a visszavonas
elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Joga van a felligyeleti hatdsaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hat6sag) panaszt
benyujtani

Az adatszolgaltatas nem el6feltétele szerzédéskotésnek, a személyes adatok megadasara nem koteles.
Az adatszolgaltatas elmaradasa nehezitheti a kapcsolattartast.

Tovabbi informacidk a Vallalkoz6 honlapjan a www.jogiangolszakforditas.hu alatt elérhet
Adatkezelési és languagcookie szabalyzatban olvashatdk.

*kkk

A fenti informéaciokat és tajékoztatast tudomasul vettem, személyes adataim fenti céli kezeléséhez
hozzajarulok.

Kelt, 20 év ho nap

Alairas



http://www.jogiangolszakforditas.hu/

ADATKERO LAP
SZEMELYES ADATOK HOZZAJARULASON ALAPULO KEZELESEHEZ

AZ ERINTETT NEVE:

ANYJA NEVE:

LAKCIME:

TELEFONSZAMA:

E-MAIL CIME:

INFORMACIOK:

ADATKEZELO NEVE:

dr. Mizser Agnes

HONLAPJA:

www.jogiangolszakforditas.hu

AZ ADATKEZELES CELJA:

Szerzodéskotés

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az érintett hozzajarulasa.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI:
(akik megtekinthetik)

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK | 5 év

IDOTARTAMA:

TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL :

Onnek, mint érintett személynek joga van kérelmezni az adatkezel6tl az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint a joga van az adathordozhatdsaghoz.

Joga van a hozzajarulasa barmely idépontban toérténd visszavonasahoz, amely nem érinti a visszavonas
elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

Joga van a felligyeleti hatdésdghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsadg Hatosag) panaszt
benyujtani

Az adatszolgaltatas nem el6feltétele szerz6déskotésnek, a személyes adatok megadasara nem koteles.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: az adasvételi szerz6dés megkotésének
elmaradasa.

Tovabbi informaciok a Vallalkozé honlapjan a www. jogiangolszakforditas.hu Adatkezelési és cookie
szabalyzatban olvashatok.

A fenti informéaciokat és tajékoztatast tudomasul vettem, fent megadott személyes adataim fentiekben
megjelilt célu kezeléséhez onkéntesen, minden kiilsé befolyds nélkiil beleegyezésemet adom.

Kelt, 20 év ho nap

alairas
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